Privacy statement Casino Giethoorn

In dit privacy statement vind je uitleg over de manier waarop J.P. Play Center Giethoorn BV met jouw
privacy omgaat. Vanzelfsprekend doen wij dat op een zeer verantwoorde wijze. De
persoonsgegevens die wij verwerken worden namelijk altijd met de grootst mogelijke zorgvuldigheid
behandeld en beveiligd. Wij houden ons aan de opgestelde privacywetgeving (zoals de Algemene
Verordening Gegevensbescherming). De verantwoordelijkheid voor de verwerking van jouw
persoonsgegevens binnen J.P. Play Center Giethoorn BV, gevestigd aan de Beulakerweg 165A (8255
AG) te Giethoorn, ingeschreven bij de KvK onder nummer 05061860, hierna te noemen: ”JPP” of
“wij”. Onder “JPP” en/of “wij” worden mede verstaan de aan J.P. Play Center Giethoorn BV gelieerde
vennootschappen met wie zij een groep vormt.

Indien je vragen, klachten en/of andere opmerkingen hebt, kan je contact opnemen met de directie
via playcentergiethoorn@gmail.com of 0521 360 010.

In dit privacystatement gaan wij nader in op de wijze waarop wij persoonsgegevens verwerken, het
doel hiervan en de mogelijkheden om jouw rechten zo goed mogelijk te kunnen uitoefenen.

Wat betekent dit?

Bij het gebruik van jouw persoonsgegevens houden wij ons aan de eisen die de wet stelt. Dat
betekent onder andere dat:

e Wij duidelijk vermelden met welke doeleinden wij persoonsgegevens gebruiken. Dat doen
wij via deze privacyverklaring;

e Wij het bewaren van persoonsgegevens beperken tot alleen die persoonsgegevens die nodig
zijn voor legitieme doeleinden;

e Wij passende beveiligingsmaatregelen nemen om jouw persoonsgegevens te beschermen en
dat ook altijd eisen van partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken; dit doen
wij middels een Verwerkersovereenkomst.

e  Wij altijd direct op jouw verzoek jouw persoonsgegevens corrigeren of verwijderen.

Gebruik van persoonsgegevens

Bij het aanbieden van onze diensten kunnen wij, afhankelijk van de afgenomen dienst, de volgende
persoonsgegevens verwerken:

e Jouw naam;

e Telefoonnummer;

e E-mailadres;

e BSN (in het kader van onze zorgplicht. Het BSN wordt niet bewaard)

e Geboortedatum en — plaats;

e Geslacht;

e Voorkeuren en/of gebruiksgegevens; en

e Communicatie tussen jou en ons voor de behandeling van vragen en klachten.

Deze persoonsgegevens kunnen wij voor verschillende doelen gebruiken:

e Om te voldoen aan wet- en regelgeving;
e Het uitvoeren van ons verslavingspreventiebeleid;
e Op jouw verzoek mailen van informatie van JPP;



e Beantwoorden van vragen of klachten;
e \Verbeteren van onze social media, website en casino; en
e Aanbieden van promotionele acties.

Als laatste maakt JPP gebruik van camerabeveiliging in haar panden. Het doeleinde hiervan is het
beschermen van eigendommen en een veilige omgeving te borgen, zoals het tegengaan van diefstal
en verlies. De verwerking van jouw persoonsgegevens voor dit doeleinde is gebaseerd op het
gerechtvaardigd belang van JPP.

Bewaren van persoonsgegevens

Wij bewaren jouw persoonsgegevens in beginsel zo lang als dat nodig is voor bovengenoemde
doeleinden of om te voldoen aan wettelijke (bewaar)verplichtingen.

Beveiliging

Beveiliging van persoonsgegevens is voor ons van groot belang. Wij nemen beveiligingsmaatregelen
om misbruik van en ongeautoriseerde toegang tot persoonsgegevens te beperken. Wij maken
gebruik van beveiligde netwerkverbindingen. Dat wil zeggen dat de verbinding tussen u en ons
beveiligd is. Gegevens die tussen uw en onze systemen verstuurd worden, blijven vertrouwelijk.

Verstrekking van gegevens aan derden

Wij geven uw persoonsgegevens alleen aan andere bedrijven of instellingen als dat nodig is voor het
functioneren van onze website en/of diensten (denk hierbij aan opslag door onze hostingprovider) of
als wij dat wettelijk verplicht zijn (bijvoorbeeld als de politie dan wel interne recherche dat eist).

JPP is wettelijk verplicht jouw gegevens te checken bij het Centraal Register Uitsluiting Kansspelen.
Jouw rechten

Jij hebt verschillende rechten op basis van de AVG. Voor de uitoefening van jouw rechten kan je
contact opnemen met de Directie — compliance door een schriftelijk (via e-mail of post) verzoek te
sturen naar de bovengenoemde contactgegevens. Je kunt een beroep doen op de volgende rechten:

e Het recht op inzage in jouw persoonsgegevens die JPP van jouw verwerkt.

e Het recht om onjuiste of onvolledige persoonsgegevens die JPP van jou verwerkt te laten
rectificeren en/of aan te vullen.

e Het recht om het gebruik van hun persoonsgegevens te laten beperken.

o Met betrekking tot de gegevensverwerking die gebaseerd is op een gerechtvaardigd belang
van JPP, heb je het recht van bezwaar.

e Het recht om persoonsgegevens te laten verwijderen, bijvoorbeeld wanneer
persoonsgegevens onrechtmatig worden verwerkt of bewaartermijn is verstreken.

Let op dat u altijd duidelijk aangeeft wie u bent, zodat we zeker weten dat we geen gegevens van de
verkeerde persoon aanpassen of verwijderen.

Minderjarigen

De diensten die door ons worden aangeboden zijn niet bedoeld voor minderjarigen. Wanneer we
persoonsgegevens ontvangen van iemand die jonger dan 18 jaar is, worden deze niet verwerkt.

Wijzigen van het privacystatement



Wij behouden ons het recht voor dit privacystatement aan te passen. We adviseren je dan ook
regelmatig op deze pagina te kijken of er veranderingen zijn doorgevoerd.
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